
                              
                   
 
 

                                                                                                               

ASSESSORATO POLITICHE PER LA SALUTE 
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Gentile signora, gentile signore, 

 

 

abbiamo il piacere di inviarLe la Sua Carta Regionale dei Servizi che sostituisce la Tessera 

Sanitaria in scadenza, attualmente in suo possesso.  

 

La Carta Regionale dei Servizi (CRS), emessa dal Ministero dell’Economia e delle Finanze in 

accordo con le Regioni, è valida fin da subito come: 

 Tessera Sanitaria per prescrizioni di farmaci, visite, esami, ricoveri, cure termali, etc.; 

 Tessera Europea di Assicurazione Malattia per usufruire dei servizi sanitari nei Paesi 

dell’Unione Europea; 

 Codice Fiscale. 

 

La Carta Regionale dei Servizi, inoltre, può essere utilizzata per accedere, in modo sicuro, 

semplice e gratuito, a molteplici servizi on-line, in alternativa alla modalità che richiede 

l’inserimento di username e password.   

In Emilia-Romagna sono disponibili i seguenti servizi on-line: il Fascicolo Sanitario Elettronico  

(www.fascicolo-sanitario.it), la prenotazione di visite e esami specialistici on-line 

(www.cupweb.it) e il pagamento on-line del ticket (www.pagonlinesanita.it) per visite ed esami 

specialistici. 

Vorrei soffermarmi  sulle opportunità che offre il Fascicolo Sanitario Elettronico. Esso consiste 

in una raccolta di documentazione sanitaria che, nel tempo, costituisce la storia clinica della 

persona, sempre a disposizione on-line, ma in forma riservata e protetta. Il Fascicolo Sanitario 

Elettronico è un’opportunità, non un obbligo: chi decide di costruirlo deve rilasciare il proprio 

consenso formale all’Azienda Usl di residenza.  

Per tutte le informazioni necessarie  per costruire il Suo Fascicolo Sanitario Elettronico e per 

accedere alla prenotazione e al pagamento on line di visite ed esami specialistici, attraverso la 

Carta Regionale dei Servizi, può mettersi in contatto con il numero verde 800 448822 o 

consultare il sito internet  www.fascicolo-sanitario.it.   

Nel ribadire l’impegno della Regione a continuare nel percorso di semplificazione delle 

procedure per semplificare e migliorare il rapporto dei cittadini con la Pubblica 

Amministrazione,  mi è gradita l’occasione per inviarLe i miei più cordiali saluti. 

 

 

Carlo Lusenti 
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